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RESUMO

O presente artigo aborda o uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacéo (TDICs), na educacao, na rede municipal de ensino de Rio Verde/GO.
O objetivo do estudo é conhecer e analisar as relagdes entre o dominio do uso das
TDICs pelos professores no cenario pré e pandémico da COVID-19. Por
conseguinte, analisa-se que o0 uso das tecnologias se mostra cada vez mais
importante para a educagdo e seus avancos. Ademais, 0s aparatos tecnolégicos
vieram como uma ferramenta para facilitar a vida das pessoas, auxiliando desde
tarefas simples do dia a dia e até em segmentos como a educacdo. Todavia, se
antes elas jA se mostravam tdo importantes, agora no periodo pandémico as
tecnologias estdo ainda mais presentes e desempenhando um papel
importantissimo nesse periodo de distanciamento social. Destarte, com tantos
avancos acontecendo, surgiram indagacfes e davidas sobre o assunto, o que
motivou a producdo dessa pesquisa. A investigacdo partiu de um estudo de campo
com abordagem qualitativa, tendo como instrumento de coleta de dados, a aplicacéo
de questionarios fechados, enviados por meio da plataforma do Google Forms. Em
linhas gerais, pode-se perceber que o periodo pandémico fez com que o0s
professores de diferentes niveis de ensino, acabassem tendo grandes mudancas na
vida profissional, ja que os educadores permanecem em distanciamento social e
contam com o uso diario das tecnologias para elaborarem suas aulas e conseguirem
dar o suporte aos alunos, quando necessario.

PALAVRAS-CHAVE: TDICs. Educacéo. Pandemia. Covid-19. Professores.
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USING DIGITAL TECHNOLOGIES OF INFORMATION AND COMMUNICATION IN
EDUCATION

ABSTRACT

The present work addresses the use of digital technologies of information and
communication in education, in the municipal school system of Rio Verde — GO. The
objective of this study is to know and analyze the relationship between mastery on
the use of the TDICs by the teachers in the scenarios before and during the COVID-
19 pandemic. Therefore, its analyzed that the use of such technologies is shown to
be ever more important for the advancement of education. Moreover, the
technological apparatus came as tools to facilitate people’s lives, helping with simple
day to day tasks and even in fields of education. However, if before they were shown
to be so important, now in the pandemic period they're even more present and
perform a very important role in this social distancing period. Thus, with such
advancements happening, questionings emerged and doubt about the subject, which
motivated this study. The investigation began with a field study with a qualitative
approach, having as a tool data collection, the administration of closed
questionnaires, sent through the Google Forms platform. In general lines, it can be
perceived that the pandemic period made the teachers of different levels of education
experience great change in their professional lives, since educators were kept in
social isolation and count daily on technology to prepare classes and support their
students when needed.

KEYWORDS: TDICs. Education. Pandemics. Covid-19. Teachers.

1 INTRODUCAO

A presente pesquisa aborda o uso das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacédo (TDICs), na Rede Municipal de Educacdo de Rio Verde/GO,
observando como o uso dessas tecnologias eram usadas antes da pandemia do
novo coronavirus, e como estdo sendo usadas durante este periodo; denotam-se as
possibilidades que as tecnologias oferecem para seus usudrios, sendo grandes
contribuintes com o ensino de todos, facilitando a aprendizagem, aproximando
professores e alunos neste momento de isolamento social.

Ademais, a partir das indagacfes e duvidas sobre o assunto, originou-se o
seguinte problema de pesquisa: quais sao as relacées entre o dominio do uso das
TDICs pelos professores no cenario pré e pandémico da COVID-19? Assim, diante
da problematica estabelecida, definiu-se como objetivo desse trabalho: conhecer e
analisar as relagcdes entre o dominio do uso das TDICs pelos professores no cenario

pré e pandémico da COVID-19.
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E importante destacar que o objeto desse estudo ndo é a pandemia em
guestdo, mas apenas o que se deflagrou a partir dela em relacdo ao uso das TDICs
no cenario educacional. Posto dessa forma cabe dizer que ndo havera
posicionamentos técnicos sobre ela nesse estudo.

Partindo das concepcdes estabelecidas pelo problema de pesquisa e pelo
objetivo geral, a metodologia utilizada na investigacdo se consistiu em uma pesquisa
de campo com abordagem qualitativa, tendo como instrumento de coleta de dados a
aplicacdo de questionarios fechados, enviados por meio da plataforma do Google
Forms.

Para embasamento tedrico, os principais autores utilizados nessa pesquisa
foram: Arruda (2004); Cervo e Bervian (2002); Kenski (2007); Marconi e Lakatos
(2005); Soares e Colares (2020); Uliano (2016); Valente (2018); e, Veen, Vrakking
(2009).

Doravante, a principal consideracdo a que chegou-se com os resultados do
artigo foi que as tecnologias digitais de informacdo e comunicacao (TDICs) agora no
periodo pandémico, acabaram se tornando uma ferramenta importantissima, que
funciona como instrumento de comunicagao entre professores e alunos, sendo antes
um instrumento pouco utilizado, muitas vezes por falta de conhecimento e até
mesmo suporte. E hoje com o distanciamento social, acabou se tornando o Unico

meio de ensino.

2 CONTEXTO HISTORICO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO

Neste ponto do estudo, serdo abordadas tematicas especificas que foram
essenciais para a construcdo dessa pesquisa. Com base nelas, sera discutido o que
sdo as TDICs e como essas tecnologias sédo utilizadas na educacdo pelos
professores. Para finalizar, havera a abordagem acerca da importancia da praxis

docente e da juncao da praxis com as tecnologias de informacao e comunicacao.
2.1 Caracterizacao das Tecnologias Digitais de Informag&o e Comunicacao

Vive-se em um mundo em que a tecnologia esta cada vez mais presente no

cotidiano das pessoas, seja na vida pessoal, profissional e até mesmo na educacéo.



Logo, vivenciar essa presenca ndo € uma tarefa dificil, pois se utiliza a tecnologia
em quase todos os lugares, nos meios de comunicagdo, no transporte, nas
empresas, nos lugares de lazer e outros. Esse artificio veio como uma forma de
facilitar a vida das pessoas. Segundo Arruda (2004, p. 50), “o momento porque se
passa a humanidade € uma transicdo, cujos resultados sao imprevisiveis”. Dessa
maneira, pode-se observar que a tecnologia sofreu avancos ao longo do tempo, uma
vez que a humanidade conseguiu ver grandes transformacfes, que antes da
tecnologia, ndo eram possiveis se encontrar.

Diante disso, Dertouzos (1997, p. 153, citado por Uliano 2016) declara que a

tecnologia:

Esta transformando a maneira de como vivemos, trabalhamos e nos
divertimos, como acordamos pela manhd, fazemos compras, investimos
dinheiro, escolhnemos nossos entretenimentos, criamos arte, cuidamos da
saude, educamos os filhos, trabalhamos e participamos ou nos
relacionamentos com as instituicdes que nos empregam, vendem algo,
prestam servigos a comunidade.

O mundo esta vivendo atualmente na area da informacao, a velocidade com
gue se consegue ter acesso a informagdes ou comunicar-se, de forma rapida e
simples. As melhorias foram imensas, sdo notdrias nos automdveis, nos
eletrodomésticos, nos telefones, notebooks e outros. Segundo Kenski (2007, p. 22),
“‘estamos muito acostumados a nos referir a tecnologias como equipamentos e
aparelhos. Na verdade, a expressao tecnologia diz respeito a muitas outras coisas
além de maquinas”. Kenski (2007) argumenta que esse conceito de tecnologia
consegue englobar mais que apenas maquinas. A linguagem, por exemplo, é
considerada um tipo de tecnologia e sejam elas maquinas ou ndo, hoje sédo
indispenséaveis para a vida humana.

Na visdo de Veen e Vrakking (2009, p. 21):

De certa forma, o mundo de hoje ndo seria possivel sem a tecnologia de
comunicacdao, disponivel para a maior parte das pessoas. Logo, considera-
se que qualquer pessoa que ndo use essa tecnologia € alguém que ficou
para tras.

Essa afirmacao vale tanto para as escolas, como em locais de trabalho, os
gue estdo adaptados as mudancas e certamente estardo sempre a um passo a

frente.



Para mais, com o passar dos anos foram surgindo diversas formas de
descrever essas tecnologias e esses avancos, assim pode-se dizer que elas
também vém acontecendo na educacdo e que sao importantes, pois a escola
precisa acompanhar o mundo. Atualmente os livros e o quadro negro néao
conseguem mais sozinhos suprir a necessidade desses alunos gue ja nasceram na
era digital, sendo assim, eles ja trazem essa bagagem das tecnologias. Entéo, uma
aula que fiqgue sempre na mesmice sera considerada por eles como algo
ultrapassado, possivelmente ndo farA& com que esses alunos alcancem um
aprendizado pleno. As tecnologias na sala de aula conseguem tornar as aulas mais
atraentes, fazem com que os alunos sintam vontade de participar e tenham prazer
em aprender.

Dessa forma, a insercédo dessas tecnologias na educacdo vem ocorrendo ha
muito tempo, foram muitos os nomes dados para referir-se a elas. As TDICs
expressam uma maneira diferente de se referir a tecnologia e informacdo na
contemporaneidade, incluindo o digital, como, por exemplo, computadores, tablets,
celulares, e quaisquer outros dispositivos que possam acessar a internet, diferente
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), que sao utilizadas para
descrever sobre qualquer tipo que esteja relacionado a informag¢do, como jornais,
televisbes e outros que ainda ndo continham o digital.

Essas TDICs vém sendo inseridas nas escolas por meio de laboratorios de
informatica, aulas com projetores, projetos que envolvam pesquisas na internet e
outros. Claro que tudo no seu devido tempo, porém ja se consegue notar a diferenca
no aprendizado dos alunos que deixou de ser repassado apenas pelo quadro negro
e giz. Sabe-se ainda, que para essa insercdo aconteca, o educador precisa estar
preparado para as diversas duvidas que serdo despertadas e também que ele tenha
paciéncia com o0s alunos, para que assim todos tenham um aprendizado
significativo.

Os professores ndo sdo mais os mesmos desde o inicio dessa transformacao.
Fez-se necessario um desenvolvimento mais amplo para uma aula, uma preparacao
maior, mas claro que os retornos sdo compensatorios. Esse momento das inovacdes
fard com que a sala de aula se una cada vez mais. E na sala de aula que acontece a
troca de informacdes, por isso, o docente aprende com os alunos e os alunos com
os professores. Serd nesse momento que o mediador precisara abrir espaco para

gue o aluno exponha suas opinides e 0 auxilie quando necessario. Essa e outras



inser¢des ainda levardo mais tempo para se concluirem, porém, cada novo dia, cada
nova tentativa propiciara um grande avanco.

De maneira geral, todos esses avancos estdo presentes no mundo para
serem utilizados de forma adequada, para que facilitem nos locais de trabalho,
facilte a comunicacdo, o acesso a informacdo e também para que possam
proporcionar lazer, tudo isso conforme as necessidades de seus usuarios e 0s seus
limites. Na educacdo ndo difere, todo avanco sera significativo e de grande valor

para alunos e professores.
2.2 A utilizacdo das TDICs na educacéo pelos professores

A tecnologia chegou para invadir os lares, a sociedade e a educacdo. Com
isso, a sociedade passa por periodos de adaptacdes e transformacdes, que se dao
por meio da utilizacdo das TDICs, que foram criadas para atender as necessidades
humanas, tendo grandes impactos na sociedade e em diversas areas, sobretudo, a
educacdo nao poderia ficar de fora. A tecnologia esta cada vez mais presente na
vida do aluno, seja por meio dos computadores, notebooks, tablets ou smartphones
gue se conectam a internet. Os estudantes fazem o uso para obterem respostas
rapidas ou para sanarem duvidas e curiosidades. Além disso, os discentes chegam
as escolas com muitas informagdes e as vezes os professores ndo estdo preparados
para lidar com tais, pois falta formacdo adequada e/ou dominio destas ferramentas
tecnolodgicas.

Portanto, no momento em que vivemos hoje na educacao, faz-se necessario
o preparo do educador para utilizar os recursos tecnolégicos existentes, para que
tenhamos aulas criativas, envolventes e atrativas para 0S nossos alunos,
contribuindo para uma educacdo de qualidade. Por meio desse recurso, o material
gue pode ser oferecido para a crianca ser torna mais rico e de melhor qualidade,
resultando em beneficios para o processo de ensino e aprendizagem.

Como estratégias, pode ser utilizado com os alunos, os livros digitais (e-
books), que sdo modernos, praticos, pois eles ja carregam os celulares para todos
os lados, junto ao livro, consegue-se complementar o ensino com videos, filmes e
animacodes. A lousa digital também pode auxiliar o professor neste processo de
interagdo com o aluno. Os aplicativos interativos, em que 0S mesmos se conectam

tanto na escola, como fora dela para estudarem e ainda encontrarem-se com 0s



demais colegas de sala, onde eles podem aprender enquanto se divertem sao
ferramentas assertivas. Logo, com o uso das TDICs o visual da escola também fica
diferente e a educacao nao sera a mesma.

Diante disso, Arruda (2004, p. 16) declara que:

E pouco provavel que a escola continue a mesma apds a implantacéo de
novas tecnologias educacionais em seu interior, visto que os equipamentos
informaticos modificam a paisagem, as estruturas fisicas e mesmos
organizacionais, incorporam outras praticas pedagdgicas, novas relagfes
sociais, novos olhares sobre o significado de aprendizagem, entre outros
fatores.

Como eles estdo o tempo todo conectados e por dentro das novidades, o
mediador precisa estar sempre se atualizando para acompanhar as atualizacdes
tecnologicas, ou seja, “a maior parte das criancas demonstra ser muito mais
investigadora do que seus pais esperam ou podem aguentar, mas é nessa fase que
elas mais aprendem sobre a vida” (VEEN; VRAKKING, 2009, p. 108).

E claro que algumas instituicbes ndo contam com laboratérios de informaticas
ou aparelhos tecnoldgicos, outras os mantenham fechados por ndo terem
profissionais qualificados para fazer o uso. Ja em outras faltam professores
motivados, competentes e interessados, para as utilizarem estas ferramentas nas
aulas. O grande desafio é conseguir fazer do seu uso, um diferencial no processo de
ensino e aprendizagem, buscando aprender a utilizar os novos equipamentos, 0s
programas e ficar por dentro das inovagdes. As TDICs trouxeram novas perspectivas
para a arte de ensinar, e para as criangas novas formas de aprender.

O uso das TDICs precisa ser coerente com o0 ensino da instituigdo, como
ferramenta complementar para uma educacdo de qualidade, voltada para melhores
resultados no processo de ensino e aprendizagem. O acervo de informacfes que
uma crianca pode encontrar usando a tecnologia € muito grande, sendo tanto
positivo como negativo. Todavia, sdo questdes que causam confusdo, dependendo
da sua pesquisa. Por este motivo o professor também precisa fazer o uso da
tecnologia para ensinar e ajudar as criancas a filtrarem as informacdes corretas.

O professor pode buscar formacao continuada em plataformas on-line, por
meio de cursos de extensdo e, até mesmo, pos-graduacbes. Esta formacéao
continuada no ambito das TDICs aprimorara as suas habilidades e, por conseguinte,

sua pratica pedagogica sera beneficiada. As bibliotecas virtuais oferecem um amplo



acervo para enriquecimento da sua aula. A partir dessa busca o docente conseguira
aprender mais sobre o conteudo que ird ministrar, o que resultara na melhoria do
processo de ensino e aprendizagem.

Os professores sempre foram mestres em se adaptar as mudancgas impostas
pelo desenvolvimento das geragdes, e mais uma vez a educacao deixa claro que
“[...] os professores terdo de considerar sua tarefa de educar a juventude de uma
nova maneira, contribuindo de maneira significativa para a sociedade” (VEEN;
VRAKKING, 2009, p. 108).

A tecnologia est4d muito presente na vida de criancas, jovens e adultos. Os
profissionais que ndo se adaptam as novas maneiras de ensinar, fazendo o uso de
ferramentas diversas, acabam se fixando em metodologias de ensino obsoletas, as
guais ndo conseguem mais prender a atencéo das criangas por tempo prolongado.
“O grande desafio hoje, no que diz respeito ao trabalho do docente, € a sua atuagao
em uma regido de fronteira, com as transformacfes ocorrendo a todo o momento,
gerando incertezas em seu trabalho” (ARRUDA, 2004, p. 51).

O professor precisa antes de qualquer coisa, conhecer a sua turma, o nivel de
aprendizagem dos estudantes, e consequentemente qual seria a melhor maneira de
levar os determinados conteudos para a sala de aula; fazendo a juncdo do
conhecimento com a tecnologia, aumentando o engajamento dos alunos na
execucao das atividades propostas.

Mas, nem tudo na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos na educac¢édo depende
do professor. A instituicdo deve contar com uma boa estrutura educacional, com os
recursos tecnolégicos necessarios, uma boa internet e aparelhos em boas condicbes
de uso. Juntos, a escola e os profissionais conseguem se dedicar ao que €

realmente importante no decorrer da vida académica dos seus respectivos alunos.

2.3 A préaxis docente face as TDICs

7

A praxis de maneira geral € uma etapa do processo de aquisicdo do
conhecimento. Ela se diferencia da teoria, pois acrescenta um valor as devidas
informacdes. A teoria permite que os alunos aprendam o que esta nos livros,
apostilas e outros, porém ela sozinha ndo abre espaco para que 0s mesmos possam
descobrir como utilizar essas informagfes no seu dia a dia. J& quando ocorre a

juncdo da teoria com a pratica o aluno consegue ter experiéncias diferentes de



diversos conteudos, facilitando o aprendizado e proporcionando ao aluno um
conhecimento mais amplo e completo.

Porém, € preciso ressaltar que ambas precisam caminhar juntas. A teoria
sozinha ndo consegue mais suprir as necessidades dos alunos, mas a pratica
sozinha sem o0 embasamento também n&o conseguira mediar o conhecimento que o
educando precisa. Assim, 0 que o educador deve refletir sobre como inserir nas
suas aulas, a praxis, para que ele consiga ter suas possibilidades no processo de
ensino aprendizagem ampliadas e que o aluno também possa trazer para aula suas
vivéncias e assim ocorra a troca de informagao entre ambas as partes.

Os professores precisam mesclar suas experiéncias docentes com o0 uso das
TDICs, fazendo o uso durante o periodo educacional, porque, por meio da escola,
levamos diversas informac¢des por toda a vida, ou seja, a escola contemporanea é
“[...] tema central das mais diversas discussdes, sejam elas informais ou formais.
Passou a ocupar um lugar importante na vida do sujeito ndo sé como processo de
educacao formal, mas como aprendizado ao longo da vida” (ARRUDA, 2004, p. 36).

Vale ainda, ressaltar a importancia da praxis na vida escolar de todos os
estudantes, pois ela auxilia o ensino de diversas maneiras, ajudando a melhorar e
modificar os resultados da evolucado tecnoldgica, j& que a escola esta passando por
um momento de transformacao tecnoldgica, em que o professor precisa moldar-se
para melhor atender a atual escola de ensino.

Diante disso, Arruda (2004, p. 16) declara que:

O professor vé-se diante de um sentimento de perplexidade perante o novo,
representado pelos recentes avancos tecnoldgicos, mesmo porque a
escola, até entdo jamais havia deixado de ter o mesmo aspecto que lhe era
préprio desde o século XX: carteiras enfileiradas, um quadro, a mesa do
professor, seu papel hierarquico na sala de aula, entre outras
caracteristicas.

A prética e a teoria precisam estar sempre juntas quando falamos em
educacdo e tecnologia, por meio desta juncdo conseguimos realizar aulas mais
criativas, alegres e eficientes no quesito aprendizagem. Quando se trabalha a
tecnologia com as criancas na teoria e depois emprega a pratica, a aula consegue
ser mais produtiva e, a0 mesmo tempo, rica de informacdes e descobertas por parte
de todos os envolvidos, assim, tanto a professora quanto o aluno conseguem

aprender algo diferente.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo parte de uma pesquisa de campo e um estudo
bibliografico. A revisdo de literatura foi realizada conforme pesquisas em livros,
artigos, revistas, sites da internet, entre outras fontes. O estudo bibliografico foi
necessario para responder as incognitas que se fazem presentes.

Conforme Cervo e Bervian (2002, p. 65):

A pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de
referéncias tedricas publicadas em documentos. Pode ser realizada
independentemente ou como parte da pesquisa descritiva ou experimental.
Em ambos os casos, busca conhecer e analisar as contribui¢cdes culturais
ou cientificas do passado existentes sobre um determinado assunto, tema
ou problema.

A abordagem da pesquisa é qualitativa, pois visa compreender os dados
coletados por meio do instrumento de coleta de dados, o questionario fechado. Em
virtude do contexto pandémico da COVID-19, os questionarios foram enviados por
meio da plataforma Google Forms. Conforme Marconi e Lakatos (2005, p. 201), o
‘questionario € um instrumento de coleta de dados, constituido por uma série
ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca
do entrevistador”.

Os questionarios foram aplicados a professores da Rede Publica Municipal de
Rio Verde/GO, de diferentes niveis de ensino, para que assim, comensurem-se 0S
dados. Os questionarios foram enviados por meio de um link para 8 (oito) escolas,
sendo 6 (seis) da zona urbana e 2 (duas) da zona rural.

Os dados obtidos na pesquisa foram transformados em tabelas, as quais
subsidiaram a andlise qualitativa para que elabordssemos a descricdo dos

resultados e da discusséo a luz da teoria vigente.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Apresentar-se-a aqui, 0s resultados obtidos, que se registram em 75
respostas, sendo 63 de professoras e 12 de professores, da Rede Municipal de Rio
Verde/GO.
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Conforme dados coletados, os professores pesquisados possuem idade
acima de 26 anos, suas formacdes vao de superior completo a doutorado, sendo
13,3% com superior completo, 68% com especializacéo, 12% com mestrado e 6,7%
com doutorado.

Outro questionamento foi ha quanto tempo eles exercem a docéncia, logo,
tém-se que até 10 anos séo 13,3%, entre 11 e 15 apresentam-se 24%, entre 16 e 20
anos tém-se 20%, e mais que 21 anos tém-se 42,7% dos entrevistados. A jornada
de trabalho para 17,3% é de um periodo, para 70,7% ¢é de 2 periodos, e para 12% &
de 3 periodos.

Quando questionados se eles possuiam computador de uso pessoal em casa,
94,7% afirmaram que sim, e 5,3% que ndo. J4 o0 acesso a internet em casa, 100%
respondeu que possuem. Quanto a se a pandemia modificou a rotina de vida dos
mesmos, para 4% dos entrevistados a resposta foi médio, ja para 8% foi razoavel, e
para 88% modificou muito. Mas, quando falamos em modificacbes da rotina de
trabalho, para 1,3% foi médio, para 1,3% foi razoavel, agora para 97,3% foi muito.

Os estudantes contam com uma grande variedade de informacdes
disponibilizadas pelos recursos tecnoldgicos existentes, fato que forca os
professores a expandirem as suas pesquisas nas elaboracbes das atividades
propostas.

De acordo com Valente (2018, p. 18),

[...] & preciso considerar que a sociedade esta ficando cada vez mais
complexa. Se as pessoas ndo estiverem preparadas para lidar com essa
complexidade elas terdo muita dificuldade para navegar no mar de
informagdes e de novas situagfes que estdo surgindo.

Com estes resultados percebe-se que a grande mudanca nao ocorreu na vida
pessoal, e sim na vida profissional dos entrevistados, jA& que agora contam com 0
distanciamento social, com aulas gravadas, atividades encaminhadas para serem
feitas com o0s pais ou responsaveis e suporte quando necessario para
desenvolvimento das mesmas.

Por conseguinte, expde-se na tabela 1, o questionamento sobre o quanto os
entrevistados dominavam o uso das TDICs antes da pandemia da COVID-19. De tal
modo, conseguiu-se perceber, conforme o0s resultados, que poucos dos
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entrevistados dominavam as TDICs antes, sendo assim, infere-se que a tecnologia

nao era tao presente nas escolas.

Tabela 01 — Antes da pandemia da COVID-19 quanto vocé dominava das TDICs?

Nada 1
Pouco 17
Médio 33
Razoavel | 16
Muito 8

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Nota-se que da tabela 01, para a 02, o nUmero de pessoas que dominavam
as TDICs aumentou muito devido a pandemia. O distanciamento social trouxe para
os professores a necessidade de utilizar essas tecnologias para conseguirem
ministrar suas aulas, fazendo com que o dominio por essas ferramentas

aumentasse.

Tabela 02 — Quanto de dominio vocé considera ter das TDICs, atualmente?

Nada -
Pouco 2
Médio 21
Razoavel | 38
Muito 14

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Quando questionados sobre onde se pesquisavam ideias para a elaboracao
dos seus planejamentos, a maior parte ja fazia as suas pesquisas em plataformas

digitais, mas também faziam o uso de alguns outros meios.

Tabela 03 — Antes da pandemia da COVID-19, onde vocé pesquisava para elaborar seus
planejamentos?

Livro didatico 18
Plataformas digitais | 40
Acervo préprio 7
Outros 10

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Respectivamente, comparando a tabela 03 com a tabela 04, reconhece-se
gue na tabela 04, o livro didatico teve uma queda brusca na busca dos professores

por ideias para 0s seus planejamentos. Enquanto isso, as plataformas digitais
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tiveram um grande aumento, ja que os professores estdo cada vez mais habituados

com o uso das TDICs.

Tabela 04 — Atualmente onde vocé pesquisa para elaborar seus planejamentos?

Livro Didatico

3

Plataformas digitais

65

Acervo préprio

3

Outros

4

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Com as respostas dos entrevistados conseguiu-se perceber na tabela 05, que

a escola em muitos casos ndo esta oferecendo o0 suporte necessario para sua

equipe, o que podera acabar afetando o aprendizado dos alunos e tornando as aulas

um momento de frustracao para os professores.

Tabela 05 — Quanto de suporte a escola oferece a vocé em relacéo as orientagdes sobre o uso de

TDICs?
Nada 14
Pouco 23
Médio 14
Razoavel | 12
Muito 12

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

A tabela 06 traz as respostas do quanto de suporte 0 municipio esta

oferecendo aos professores, o que podemos perceber no exposto 05 e O06.

Conforme as respostas dos professores entrevistados, é que tanto as escolas como

0 municipio ndo estdo oferecendo as devidas orientacdes, jA que os professores ndo

sdo capacitados sobre o uso das TDICs, numeros esses que acabam sendo

preocupantes, pois esse suporte afetard o aprendizado dos alunos.

Conforme Soares e Colares (2020, p. 29):

As tecnologias nunca foram tdo utilizadas e por um numero maior de
pessoas quanto nos dias de hoje, de forma a evitar o atraso efou a
paralisagdo definitiva dos processos que permeiam as instituicbes de
ensino. Em outras palavras, as TICs dotam-se de enorme eficiéncia, como
um instrumento eficaz na educacdo, tornando a Internet, e a rede de
conhecimentos existentes nela, uma verdadeira sala de aula, ainda que
virtual, interligando sujeitos diversos, situados em espacos geograficos
distintos, embora saibamos que essa utilizagdo € limitada, pois, as pessoas,
sobretudo as que trabalham de forma presencial na area da educacao, tém
seus limites, uma vez que ndo foram capacitadas para tal.
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Tabela 06 — Quanto de suporte 0 municipio oferece a vocé em relacdo as orientacdes sobre o uso de

TDICs?
Nada 27
Pouco 22
Médio 15
Razoavel | 7
Muito 4

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Quando fala-se em dificuldade em relagcdo ao uso das TDICs, identificou-se
na entrevista um total de 9,3%, sendo 7 pessoas com dificuldade em manusear o
computador, 25,3%, totalizando 19 pessoas que contam com uma internet de baixa
qualidade em casa, e 65,3%, sendo 49 pessoas que apontaram como falta de
informagéo em relagdo ao uso das mesmas. A partir dos dados, vé-se uma
necessidade de mudanca por parte dos educandos e da equipe pedagdgica das
escolas. O professor precisa estar aberto para o novo, buscar novidades para o0s
seus alunos, com isso, h4 maneiras de facilitar a sua busca por ideias para aulas
criativas. Indo atrds de um curso de computacdo, procurando se capacitar melhor
para o uso das TDICs.

Além disso, quando questionados sobre a necessidade do laboratério de
informética, foi possivel perceber na tabela 08, de acordo com a maioria das
respostas que se obteve, que o laboratério de informéatica é muito importante na
escola. Esse ambiente desempenha um papel muito importante para o aprendizado
dos alunos, ele é um recurso para a aprendizagem, um lugar onde os alunos
conseguem sair um pouco da zona de conforto, tendo aulas diferenciadas e

aumentando a relacéo entre professor e aluno.

Tabela 8 — Quanto vocé acha necessario o laboratério de informatica na escola?

Nenhum pouco | 1
Pouco 2
Médio 2
Razoavel 4
Muito 66

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Na tabela 09, os entrevistados apontaram algumas das maiores barreiras que
0s seus alunos enfrentam no dia a dia, durante a pandemia da COVID-19, uma
delas é a falta de computador ou aparelhos tecnoldgicos e a outra, os pacotes de

internet sdo limitados ou de baixa qualidade, o que impede na realizacdo das
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atividades, o acompanhamento das aulas e do videos explicativos prejudicando
assim a aprendizagem das criancas. Existem também alguns pais que ndo dominam
0 uso das tecnologias, ndo conseguindo ajudar as criancas a acessarem as
informacoes.

Destarte, a intempérie de maior dificuldade é a falta de interesse dos pais,
acoplada com a falta de tempo, para ajudar as criancas no desenvolvimento de
atividades encaminhadas, o que seria de imenso auxilio aos professores, nesse

momento tao dificil para todos.

Tabela 09 — Quais séo as maiores barreiras que seus alunos enfrentam em relacédo as TDICs?

Falta de computador (aparelhos tecnolégicos para acesso) | 30
Pacotes de internet limitados e/ou de baixa qualidade 28
Falta de conhecimento dos pais sobre TDICs 7
Falta de interesse dos pais 8
Falta de tempo dos pais 2

Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Conforme os entrevistados da tabela 10, 24% acreditam que o uso ir& diminuir
com o retorno das aulas presenciais, ja a maioria; ou seja, 76% dizem que o0 uso ira
aumentar. Ja se vive 0 8° més de pandemia, com o distanciamento social desde
entdo. Alunos e professores precisardo se adaptar as novas realidades e aos
relacionamentos virtuais por meios das TDICs. Quanto maior 0 uso, € maior o
dominio das TDICs, mais ela estara presente na vida de alunos e professores a
partir de agora, as aulas irdo voltar, e o dominio dos ocupantes das escolas sera

maior, assim como a facilidade em lidar com a tecnologia.

Tabela 10 — Como vocé acha que sera o uso das TDICs ap0s a pandemia da COVID-19?
O uso diminuira gradativamente & medida que as aulas presenciais forem retomadas | 18
O uso aumentard ainda mais, pois os professores estarao mais habituados a usa-las | 57
Fonte: dados elaborados pelas pesquisadoras, 2020.

Para Valente (2018, p. 17), “as instituicbes de ensino [...] precisam estar
conscientes de como as tecnologias digitais estdo mudando e como elas estdo
alterando os processos de ensino e de aprendizagem”. A escola precisara adaptar-
se cada vez mais com o uso das TDICs, visto que alunos e professores retornardo a
escola com mais sede de tecnologia e serd de suma importancia, que instituicdo
acompanhe essa evolucéo tecnologica, trazendo para seus professores formacdes

continuadas, orientagcdes corretas sobre o manuseio das TDICs e outros. Para os



16

seus alunos um laboratério de informatica em boas condi¢cdes, com um orientador

capacitado e atividades que busquem ampliar os conhecimentos dos alunos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As TDICs estao cada vez mais presentes na sociedade, cada vez mais dentro
da casa dos alunos e na educacgao nao pode ser diferente. Atualmente, as criancas
sdo mais tecnologicas que os professores, afinal, desde pequenos tém acesso a
computadores, smartphones e tablets. Além disso, Marco de 2020 trouxe a
pandemia da COVID-19 e estabeleceu isolamento domiciliar. E como Unico
instrumento de comunicacao e ensino dos professores, fez-se 0 uso das tecnologias.
Justamente por esse periodo, em que todo o ensino publico e privado necessita da
execucao dessas tecnologias, logo, dessa percepcéo, surge a pesquisa.

Para mais, de acordo com as analises, e as respostas obtidas por meio dos
guestionarios, conclui-se que o problema dessa pesquisa foi consideravelmente
respondido. Diante dessas respostas e da pesquisa bibliogréfica, foi possivel
perceber as relacdes entre 0o uso das tecnologias no periodo pré e pandémico,
ficando evidente que as tecnologias passaram a ser utilizadas com frequéncia, agora
no periodo pandémico, por serem 0 Unico meio para dar continuidade ao
aprendizado dos alunos.

E importante ressaltar que o objetivo geral do estudo foi contemplado, uma
vez que foi possivel conhecer e analisar as relacbes entre o dominio do uso das
TDICs pelos professores, em que se identificou que antes deste periodo hodierno, o
uso das tecnologias pelos educadores era bem pequeno, e que com 0 momento
atual, isso precisou ser modificado. Os professores precisaram adaptar-se e
utilizarem das tecnologias para conseguirem ministrar suas aulas e passarem as
atividades as criancas.

Portanto, esta pesquisa se tornou um instrumento de reflexdo muito
importante para o momento histérico que vivemos. O mundo moderno nunca
vivenciou uma pandemia de tamanha proporcédo e conhecer e analisar o contexto
desse periodo € extremamente importante para planejarmos o futuro. Isso em todas
as vertentes da atuacdo humana. Por fim, esta pesquisa nao tinha como propdsito
esgotar o0 assunto. Quica proporcionar reflexdes acerca da problemética



17

estabelecida. Espera-se que outros estudos nessa abordagem sejam realizados
para que haja adensamento do campo tedrico de estudos sobre as TDICs e a

pandemia.
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